Tennis libre | Procédure

Réservation en ligne par le citoyen

Entrer dans votre compte en ligne
a. Aller sur le site de la Ville de Vaudreuil-Dorion : ville.vaudreuil-dorion.qc.ca

b. Cliquer sur la section Services en ligne — Inscriptions aux activités
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e. Entrer vos informations personnelles

i. Sivous n’avez pas de compte, cliquer sur Créer mon compte (utiliser la
procédure Création de compte pour finaliser le tout).
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2. Réserver un terrain de tennis

a. Cliguer sur Réservations
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Accueil
Bienvenue sur la nouvelle plateforme d'inscriptions!

Etape 1 : Création de compte

*OBLIGATOIRE POUR TOUTE PERSONNE DESIRANT S'INSCRIRE A UNE ACTIVITE DE LA VILLE
(adultes et enfants)

Un compte doit étre créé, incluant tous les membres de la famille (onglet Mon compte de loisirs)
48 h avant la période d'inscription. Si cette étape n’est pas complétée avant cette date, il sera
impossible de procéder a I'inscription en ligne au début des inscriptions.

b. Cliquer sur Consulter les disponibilités

Mon profil English
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Réservations

Nouveauté : Réservations en ligne des terrains de tennis
extérieurs

Réservations possibles pour les résid de Vaudreuil-Dorion seul

Pour connaitre tous les détails concernant les terrains de tennis : cliquez ici.

Pour la procédure de réservations en ligne : plus d'informations & venir d'ici le 16 mai 2019.

c. Indiguer les informations demandées :

Pour quelles dates désirez-vous vérifier les disponibilités?

Date : | 2019-05-18 &

o

a: 11:00

De: 10:00

@@
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d. Afin d’afficher les terrains d’un seul endroit, utiliser les mots-clés suivants :

1. Terrains Centre Jean-Marc-Ducharme — Centre
2. Terrains St-Jean-Baptiste - SIB
3. Terrains De la Seigneurie - Seigneurie

*Si vous n’utilisez pas de mots-clés, vous aurez les disponibilités de
tous les terrains. Vous devrez en choisir 3 (maximum) pour afficher
I"horaire.

Pour quel type de plateau désirez-vous effectuer une réservation?
Rechercher par mots-clés | centre
Vous ne pouvez sélectionner que 3 ressources parmi celles ci-dessous.

Nom Adresse Capacité

— D Ci rue Louise-Josepthe,
Vaudreuil-Dorion, J7V 6L5

Q Voir sur la carte
(plus de détails)

— |c2 rue Louise-Josepthe,
Vaudreuil-Dorion, J7V 6L5

Q Voir sur la carte
(plus de détails)

e. Cocher le ou les terrains désirés
i. Cliquer sur Afficher

f.  Sélectionner le terrain désiré (la case deviendra orange)
i. Cliquer sur Confirmer la réservation

Aujourd'hui <] » ] 18 mai 2019
c c2
sam. 5/11 ——
10:00 Disponible de 10:00 & 11:00 (Plus de détails) Disponible de 10:00 & 11:00 (Plus de détails)
Cliguez ici pour réserver Cliquez ici pour réserver

La case sera hachurée si
la plage horaire est déja
a pleine capacité.
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g. Veérifier la réservation
i. Lorsque tout est vérifié, cliquer sur + Passer a la caisse.

Cette réservation est pour :

Adulte Exemple Modifier
Réservation
’ Quantité Article Prix Montant
Annuler 1 C1-samedi le 18 mai, 10:00 a 11:00 01 Client - Résident : 0.00 $ 0.00$
< Sous-total: 0.00%
tps (5.000%)  0.00$
Si des frais de 500 $ sont indiqués, veuillez
\

A A . . tvq (9.975%) 0.00$
communiquer avec le Service des loisirs et de la
culture pour rectifier les informations de votre Total  0.00$
Commentaire ou question> | dossier (450 455-3371, poste 2350).

NE COMPLETEZ PAS LA RESERVATION.

Confirmer et ajouter une autre
réservation

Attention X

h. Finaliser la réservation
) . Cliquez sur le bouton Confirmer pour finaliser votre
i. Cliquer sur le bouton Ok. transaction

ii. Cliquer sur Confirmer @

Sera facturé a Adulte Exemple

3093, boul. DE LA GARE

Vaudreuil-Dorion QC

Canada J7V 9R2

(450) 455-3371
loisirsculture@ville.vaudreuil-dorion.ac.ca
Modifier cette adresse

Confi

i. Laréservation est maintenant complétée.

Votre commande a &té effectuce avec succés.
Une copie de votre facture vous a été envoyee par courriel.

Vous pouvez payer votre facture avec I'une des méthodes suivantes :
Carte de credit en ligne

Pour consulter votre facture, cliquez ici.
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> A 'été 2019, veuillez noter qu’aucun horaire ne sera affiché sur les terrains.

Vous pourrez accéder a votre calendrier pour confirmer la réservation du terrain sur les lieux, au
besoin. En cliquant sur le rectangle vert, plus d’informations sont disponibles.

.o AccesCité-Loisirsf ) Calendrier

Filtre d'événements v Aujourd'hui

< » &= mai, 2019

dimanche lundi mardi mercredi jeudi vendredi samedi

01 02 03 04

c1
Mes activités de loisirs - 11 mai (10:00 - 11:00)
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